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การใหบริการงานตรวจสอบภายใน 

               การใหบริการของหนวยตรวจสอบภายใน มีดังน้ี 

               1. การบริการงานการใหคําปรึกษา 
               2. การบริการงานตรวจสอบภายใน 

1. การบริการงานการใหคําปรึกษา 

              การบริการใหคําปรึกษา  หมายถึง  การใหบริการ ใหคําแนะนํา ใหคําปรึกษาและบริการอ่ืน  ๆท่ี
เก่ียวของ โดยลักษณะงานและขอบเขตงานข้ึนอยูกับผูรับบริการ 

ขั้นตอนการใหบริการใหคําปรึกษา 
 

               ผูขอรับการบริการใหคําปรึกษา สามารถติดตอได 4 ชองทาง ดังน้ี 
 

               ชองทางที่ 1 :  เจาหนาท่ีผูใหบริการตอบขอสงสัย ซักถาม ณ หนวยตรวจสอบภายใน 
                                   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1  
               ชองทางที่ 2 :  ทางโทรศัพท 
                                 1. หนวยตรวจภายใน สพป.สุหนองคาย เขต 1                                      
                                    โทร. 04- 2411-332 ตอ 120 
                                 2. นางพูลสมบัติ พัสดร           นักวิชาการตรวจสอบภายในชํานาญการพิเศษ 
                                                                         ผูอํานวยการหนวยตรวจสอบภายใน   
                                     โทร. 08-9840-1798 
                                 3. นางอุมาพร  พัฒผล           นักวิชาการเงินและบัญชีชํานาญการพิเศษ 
                                      โทร. 08-4794-6116 
 

               ชองทางที่ 3 :   Line และ Mail ของผูตรวจสอบภายใน 
 

               ชองทางที่ 4 :   E-office หนวยตรวจสอบภายใน 
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2. การบริการงานตรวจสอบภายใน 
 

                การบริการงานตรวจสอบภายใน หมายถึง งานบริการท่ีจะใหหลักประกันท่ีเท่ียงธรรมและ 
คําปรึกษา ดวยการประเมิน และการตรวจสอบหลักฐานตาง  ๆเพ่ือนําผลมาประเมินผลอยางเปนอิสระใน
กระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกํากับดูแลองคกร เชน การตรวจสอบงบการเงิน     ผลการ
ดําเนินงาน การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ความม่ันคงปลอดภัยของระบบตาง  ๆและการตรวจสอบความ
ถูกตองและเช่ือถือไดของขอมูลการเงินและบัญชี 

                หนวยรับตรวจ หมายถึง สถานศึกษาและกลุมงานตาง  ๆในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 

ขั้นตอนการใหบริการงานตรวจสอบภายใน 

                ข้ันตอนท่ี 1 :   วางแผนการตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายในจะประเมินความเส่ียงของหนวยรับ 
                                  ตรวจแลวนํามาวิเคราะห กําหนดหนวยรับตรวจท่ีจะเขาตรวจสอบไวใน 
                                  แผนปฏิบัติการประจําป 
 

                ข้ันตอนท่ี 2  :  จัดทําหนังสือแจงหนวยรับตรวจ เพ่ือใหจัดเตรียมเอกสารหลักฐานสําหรับใชใน   
                                  การตรวจสอบ พรอมแจงวันและเวลาท่ีจะเขาตรวจสอบ 
 

                ข้ันตอนท่ี 3  :  ประชุมเปดการตรวจสอบกับหนวยรับตรวจ กอนเร่ิมปฏิบัติการตรวจสอบ      
                                   ผูตรวจสอบภายใน จะช้ีแจงใหหนวยรับตรวจไดทราบถึงวัตถุประสงค  
                                   ขอบเขตการตรวจสอบ ลักษณะของการตรวจสอบ เอกสารท่ีใชในการ 
                                   ตรวจสอบ ระยะเวลาโดยประมาณท่ีใชในการตรวจสอบ สรุปรายงานผลและ 
                                   การติดตามผลเปนอยางไร 
 

                ข้ันตอนท่ี 4  :  ดําเนินการตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายในจะดําเนินการตรวจสอบ           
                                   หนวยรับตรวจตามเคร่ืองมือกระดาษทําการ ตัวช้ีวัดท่ีไดกําหนดไวใน  
                                   แผนปฏิบัติงานประจําป 
 

                ข้ันตอนท่ี 5  :  ประชุมปดการตรวจสอบกับหนวยรับตรวจ ผูตรวจสอบจะสรุปผลจาก  
                                   กระดาษทําการรวมประชุมหารือกับหนวยรับตรวจเพ่ือเปนการยืนยันเร่ืองท่ี 
                                   ตรวจสอบและเปดโอกาสใหหนวยรับตรวจไดมีโอกาสช้ีแจงและใหความเห็น 
                                   เพ่ิมเติม และรายงานใหผูบริหารของหนวยรับตรวจรับทราบ เพ่ือดําเนินการ 
                                   ปรับปรุงและพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ 
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                ข้ันตอนท่ี 6  :  รายงานผลการตรวจสอบ เม่ือปฏิบัติงานตรวจสอบเรียบรอยแลว            
                                   หนวยตรวจสอบภายในจะสรุปผลการปฏิบัติงาน ปญหา/อุปสรรค และ 
                                   ขอเสนอแนะ ของหนวยรับตรวจ จัดทําเปนรายงานนําเสนอตอผูอํานวยการ       
                                   สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 รับทราบ                
                                  เพ่ือพิจารณาส่ังการใหหนวยรับตรวจดําเนินการตามขอเสนอแนะ  
                                   แลวแจงหนวยรับตรวจรับทราบตอไป 
 

               ข้ันตอนท่ี 7  :    การติดตามผล  เม่ือหนวยรับตรวจไดรับหนังสือแจงตองดําเนินการใหแลว 
                                    เสร็จและรายงานผลใหสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย  
                                    เขต 1 รับทราบภายใน 30 วัน หลังจากไดนับหนังสือแจง หนวยตรวจสอบ 
                                    ภายในจะติดตามผลจากรายงานผลของหนวยรับตรวจ และรายงานให 
                                    ผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1  
                                    รับทราบ 
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Flow Chart การใหบริการงานตรวจสอบภายใน 
 

กระบวนการ  งานใหบริการงานตรวจสอบภายใน 
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ประชุมเปดการตรวจสอบกับหนวยรับตรวจ 

ดําเนินการตรวจสอบ 

   วางแผนการตรวจสอบ 

การติดตามผล 

รายงานผลการตรวจสอบ 

ประชุมปดการตรวจสอบกับหนวยรับตรวจ 
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